A. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY KHAI SINH,
PANG KY THUONG TRU, CAP THE BAO HIEM Y TE CHO TRE DUOI 6
TUOI

I. PHAM VI THUC HIEN

Nhém thi tuc dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao hiém y té cho tré dudi
6 tuoi dugc thuc hién doi1 voi cac truong hop sau:

- bang ky khai sinh thudc thém quyén giai quyét cia UBND cép x4, trir truong hop
dang ky khai sinh trong mét s6 truong hop dac biét va tai khu vue bién gioi theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 123/2015/ND-CP ngay 15 thang 11 nam 2015 cua Chinh phu;

- Cap thé bao hiém y té lan dau cho tré dudi 6 tuoi;

- Daing ky thuong tra, trir truong hop dang ky thuong tri vé & v6i bo me dang 1a nhan
khau tap thé (vi du: bo me dang dang ky thuong tra tai dia chi ciia co quan, don vi,).

Tay theo diéu kién cu the, ngudi dan ¢6 thé lya chon thyc hién lién thong doi véi 02 thi
tuc hanh chinh: Bang ky khai sinh, cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi; hoac dang
ky khai sinh, dang ky thuong tra.

II. QUY TRINH LIEN THONG

1. Nop va tiép nhan ho so lién thong

a) Nop ho so lién thong

Cong dan ding nhap tai khoan trén Cong Dich vu coéng quéc gia (tai dia
chi dichvucong.gov.vn); 1ga chon nhom thu tuc hanh chinh lién thong dién tr gﬁn thuc
hién tai chtrc nang Tim kiém dich vu cong lién thong dang ky khai sinh hodc bam chon

muc Dich vu cong lién thong khai sinh, khai tir trén giao dién trang chu trén Cong Dich
vu cong quoc gia; va thuc hién ndp ho so truc tuyén.

Cong Dich vu cong qudc gia s& diéu hudng téi Phan mém Dich vu cong lién thong, tai
day, nguoi dan hoan thanh to khai dién tir va dinh kém cac gidy to theo quy dinh cua
céc thii tuc hanh chinh. hd so thyc hién lién thong dién tir gom:

- T khai dién tir (Mau s6 01 kém theo).
Cac thong tin trong to khai dién tir dd c6 trong Co s dir liéu qudc gia vé dan cu, Co sd

dit liéu ho tich dién tir, Co sé dit liéu bao hiém x3 hoi, hé théng thong tin c6 lién quan,
dugc Phan mém Dich vu cong lién thong dién tu dong. Biéu mau dién tur cua tirng thu
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tuc s& dugc Phin mém Dich vu cong lién théng phan tach dé chuyén cho cac co quan c6
tham quyén gidi quyét theo ding quy dinh.

- Giay ching sinh dién tir do co s6' y té cap dugc chia sé tu dong tur Co so dir liéu cua
nganh y té (qua ha tang ciia Bao hiém x4 hoi) v6i Phan mém Dich vu cong lién thong.
Truong hop chua c6 gidy chung sinh di¢n tir thi dinh kém ban sao chup gidy to nay va
ndp ban chinh dé dbi chiéu, luu ho so khi nhan két qua.

Néu tré em sinh ra ngoai co s¢ y té thi ngudi dan ndp ban sao chup vin ban xac nhén
cua nguoi lam ching; truong hop khong c6 nguoi lam ching thi ban sao chup gidy cam
doan vé viéc sinh 1a c6 thuc. Trong trudong hop cac glay to nay la glay to dién tur ky s0,
c6 gia tri phap 1y thi khong phai ndp ban chinh dé doi chiéu, luu ho so khi nhan két qua.

- Ban sao chyp T khai thay d6i thong tin cu trii (theo mau CTO1), trong do ghi 15 y
kién dong y cho dang ky thuong tri cua chu hg, chu s¢ httu chd & hop phap hoic ngudi
duogc uy quyén, trir truong hop da co ¥ kién dong ¥ bang van ban thi dinh kém ban 520
chup gidy to nay. Ngudi dan khong phai dén co quan thuong tra ndp lai ban chinh gidy
t& ndy cho co quan ding ky thuong tra, viée xac nhan déng y duoc thuc hién qua tai
khoan VneID (cta cha ho, chi sd hitu chd ¢ hop phap hodc ngudi duoc Gy quyén) hoic
ky s6 dién tir hodc qua nghiép vu kiém tra, xac minh cta cong an khu vuc.

- Ban sao chup gidy to, tai liéu chimg minh chd & hop phép.

- Két qua giai quyét cta thu tuc hanh chinh thuéc nhom thu tuc hanh chinh lién thong
dién tur 1a thanh phan ho so cua tha tuc khac trong nhom s€ duoc hé thong tu dong chia
s¢ dé hoan thién ho so guri dén co quan c6 tham quyén gidi quyét theo quy dinh.

Cac gidy to trén da dugc s6 hoa, chia sé tir Co so dit liéu ctia nganh y té, Co so dit liéu
qudc gia vé dan cu, Co so dit 1iéu ho tich dién tir, Co so dit liéu bao hiém x3 hoi, Co so
dit liéu an sinh x4 hoi, Co s& dir liéu dat dai, nha ¢, hé thong thong tin co6 lién quan thi
ngudi dan khong phai sao chup, dinh kém gidy to nay.

Cac gidy to, gom: Can cudc cong dan, gidy to chimg minh noi cu tra khi da dugc xac
thue voi Co s dir licu qudc gia vé dan cu, Co sO dir liéu ho tich dién tur thi nguoi dan
khong phai xuat trinh hodc ndp cac gidy td nay.

Nguoi dan lua chon nhan két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh cong ich hoic
tryc tiép tai BO phan Mot cira cua co quan dang ky khai sinh dbi véi truong hop cac co
quan dang ky khai sinh, thuong tra, cap the bao hiém y té trén cung don vi dia ban mot
huyén hoic truc tiép tai Bo phan Mot ctra clia co quan giai quyét thi tuc hanh chinh.

Pbi v6i truong hop ngudi dan chi lya chon thuc hién lién thong 02 trong 03 nhom thu
tuc hanh chinh, Phan mém dich vu cong lién thong s€ di€éu chinh ndi dung to khai dién
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tr va gidy to phai dinh kém theo ndi dung lién thong ma ngudi din da lya chon dé
nguoi dan thuc hién ndp ho so truc tuyén theo quy dinh.

2. Tra két qua
a) Tra két qua dién tir

Bén dién tir Gidy khai sinh, Thong bao két qua giai quyét ding ky thuong tri va Thé
bao hiém y té dugc tu dong guri dén nguoi thyc hi¢n thu tuc hanh chinh tai kho quan ly
dir liéu dién tir ca to chirc, ca nhan trén Cong dich vu cong quéc gia.

b) Tri két qua ban giay

- Két qua giai quyét ban glay cua Glay khai sinh, Thong bao két qua giai quyét ding ky
thuong trG va Thé bao hiém y té (neu cO) dugc cac co quan giai quyet thu tuc hanh
chinh chuyén den B6 phéan Mot cura cap xé (linh vue Tu phap - ho tich) dé tra cho ngu0’1
dan theo yéu cu ctia ngudi dan khi dang ky trén phan mém dich vu cong lién thong, trur
truong hop noi ding ky khai sinh, thuong tri va cap thé bao hiém y té khong cung trén
dia ban mot huyén thi duoc tra tai B phan mot ctra cua cac co quan giai quyét thi tuc
hanh chinh. Cham nhat trong thoi gian khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi c6 két qua
giai quyet co quan giai quyét thu tuc hanh chinh phai chuyén dén Bo phan Mot cira cap
x4 dé tra cho ngudi dan.

+ Can ctr vao vige tra ctru thong tin hd so trén He thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cap tinh, can bo Bo phan Mot ctra cap xa tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh ban gidy va ban sao, trich luc (néu c6) cho nguoi dan theo quy dinh.

+ Pbi v6i Gidy khai sinh: Khi nhan Gidy khai sinh, nguoi c6 yéu cau ding ky khai sinh
kiém tra thong tin trén Gidy khai sinh, trong S6 dang ky khai sinh va ky tén vao So
dang ky khai sinh.

+ Pdi v6i thanh ph?m hd so yéu cau ndp ban chinh ma chua duoc két ndi, chia sé dit
li¢u, gidy to s6 hoa co6 gia tri phap ly thi nguoi dan ndp lai cho can bo B§ phan Mot ctra
khi nhan két qua.

- Truong hop ngudi dan c6 nhu cau nhan riéng 1é timg két qua giai quyét ban gidy (neu
c6) theo tién do giai quyét thi dugc tra tai Bo phan mot cira clia cac co quan giai quyét
thu tuc hanh chinh hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

- Truong hop nguoi dan co6 nhu cau nhan két qua qua dich vu buu chinh cong ich, co
quan cap két qua giai quyet thu tuc hanh chinh co trach nhiém tra két qua cho ngudi dan
theo quy dinh phap ludt vé tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich.



B. NHOM THU TUC HANH CHINH LIEN THONG: PANG KY KHAI TU, XOA
PANG KY THUONG TRU, TRQ CAP MAI TANG, HO TRQ CHI PHI MAI
TANG

I. PHAM VI THUC HIEN

Viéc dang ky khai tir, xo4 dang ky thuong trd, trg cap mai tang, hd tro chi phi mai tang
dugc thuc hién doi voi cac trudong hop sau:

- Viée dang ky khai tir thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap xa.

- Viée xo04 ding ky thuong tra: Thuc hién dbi véi truong hop ngudi chét ¢ ding ky
thuong trti va khong 1a chu hd.

- Viéc tro cip mai tang:(1) Thyuc hién d6i v6i ngudi chét thude ddi twong do co quan
Bao hiém x3 hoi giai quyét bao gébm: Nguoi dang huéng lwong huu, trg cdp BHXH
hang thang; Nguoi dang bao luu thoi gian dong bao hiém xa hoi ma di c6 thoi gian
dong BHXH bit budc tir da 12 thang tré 16n hodc c6 tong thoi gian dong bao hiém x3
hoi bat budc va ty nguyén tir di 60 thang trd 1én; Nguoi tham gia bao hiém x4 hoi tu
nguyén c6 thoi gian dong bao hiém xa hoi bat budc tir du 12 thang tré 1én hodc co tong
thoi gian dong bao hiém xi hoi bat budc va tu nguyén tir di 60 thang trd 1én; Ngudi
dang chd du diéu kién vé tudi doi dé huong ché d6 huu tri, tro cip hang thang. (2) Thuc
hién dbi v6i nguoi co cong véi cach mang theo quy dinh tai Phap 1énh Uu dai nguoi co
cong véi cach mang

- Viéc hd trg chi phi mai tang: Thuc hién ddi v6i nguoi chét thudce d6i tuong do
nganh Lao dong-Thuong binh va X& hoi quan ly; nguoi tu du 80 tudi tré 1én dang
huong trg cap tudt bao hiém xa hoi, tro cap hing thang khac

Tuy diéu kién cu thé, ngudi dan c6 thé lira chon chi thyc hién lién thong dién tir d6i voi
02 nhém thu tuc hanh chinh: Bang ky khai tur, x6a dang ky thuong tra.

II. QUY TRINH LIEN THONG PIEN TU

1. Nop va tiép nhan hd so dién tir

a) Nop ho so

Nguoi dan ding nhép tai khoan trén Cong Dich vu cong qudc gia (dichvucong.gov.vn);
lya chon dich vu thong qua chtic nang Tim kiém dich vu cong lién thong dang ky khai

tr hodc bam chon muc Dich vu cong lién thong khai sinh, khai tir tai giao dién trang
chu trén Cong Dich vu cong qudc gia; va thuc hién ndp ho so truc tuyen.



Cong Dich vu cong qudc gia didu hudng t6i Phan mém Dich vu cong lién thong, tai
day, nguoi dan hoan thanh to khai dién tir va dinh kém céc gidy to theo quy dinh cua
cac thu tuc hanh chinh. Ho6 so thuc hién lién thong dién tir gom:

- T khai dién tir (MAu s6 02 kém theo).

Céc thong tin trong to khai dién tr di c6 trong Co so dir lidu qudc gia vé dan cu, Co so
dit liéu ho tich dién tir, Co sé dit liéu Bao hiém xa hoi, Co sé dit liéu Lao dong-Thuong
binh va Xa hoi, hé théng thong tin ¢6 lién quan dugc Phan mém Dich vu cong lién
thong dién tu dong.

Biéu mau dién tr cua ting th tuc s& duoc Phan mém Dich vu cong lién thong phan
tach dé chuyén cho cac co quan c6 tham quyén giai quyét theo ding quy dinh.

- Gidy béo tir hodc gidy to thay thé Gidy bao tir do co quan c6 tham quyén cap dugc
chia s¢ tu dong (gidy bao tir dugc chia s¢ tir Co s0 dir liéu cua nganh y té qua ha tang
ctia Bao hiém x4 hoi) voi Phan mém Dich vy cong lién théng. Trudng hop chua co gidy
bao tur dién tir hodc glay t& thay thé dién tir thi dinh kém ban sao chup gidy to ndy va
ndp ban chinh dé dbi chiéu, luu ho so khi nhan két qua.

- Gidy to ching minh thudc truong hop hd trg chi phi mai tang cho doi tugng bao tro xa
hoi: Ban sao chup quyét dinh hodc danh sach thoi huong trg cip bao hiém x4 hoi, trg
cap khac ciia co quan co tham quyén doi voi truong hop nguoi tr du 80 tudi dang
hudng trg cap tuat bao hiém xa hoi hang thang, trg cap hang thang khéc.

Truong hop cac gidy to trén da dugc sb hoa, chia sé tir Co s¢ dir liéu Bao hiém x3 hoi,
Co s¢ dit liéu Lao dong- Thuong binh va Xa hoi, Co s¢ dir liéu quéc gia vé dan cu, Co
s& dir liéu ho tich dién tir, hé thong thong tin c6 lién quan thi ngudi dan khong phai sao
chup, dinh kém gidy to nay.

- Két qué giai quyét cta thu tuc hanh chinh thuéc nhom thu tuc hanh chinh lién thong
nay la thanh phan ho so cta thu tuc khac trong nhom s€ dugc h¢ thong tu dong chia sé
dé hoan thién hd so gui dén co quan c¢6 tham quyén giai quyét theo quy dinh.

Cac gidy to, gom: Can cudc cong dan, gidy to chimg minh noi cu tra khi da dugc xac
thue voi Co 0 dir licu quéc gia vé dan cu, Co s¢ dir liéu ho tich dién tir thi nguoi dan
khong phai xuét trinh hodc ndp cac gidy td nay.

Nguoi dan lua chon nhan két qua ban gidy tai nha qua dich vu buu chinh cong ich hoic
tryc tiép tai Bo phan Mot ctra cua co quan ding ky khai tr dbi véi truong hop céac co
quan dang ky khai tr, x6a ding ky thudng tra, tro cdp mai tang trén cung don vi dia ban
mot huyén hodc tryc tiép tai BO phan Mot ctra cia co quan giai quyét tha tuc hanh
chinh.



DPéi voi truong hop nguoi dan chi lya chon thuc hién lién thong 02 thu tuc hanh chinh
(Ping ky khai tir, x6a dang ky thuong tri1), Phan mém dich vu cong lién thong sé& diéu
chinh ndi dung to khai dién tir va gidy to phai dinh kém theo ndi dung lién thong ma
nguoi dan da Iya chon dé nguoi dan thyc hién ndp ho so true tuyén theo quy dinh.

2. Tra két qua
a) Tra két qua dién tir

Trich luc khai tir, Thong bao két qua giai quyét x6a dang ky thudng tra, trg cip mai
tang va Quyét dinh vé viéc hudng trg cap mai tang ban dién tr dugc guri dén nguoi thuc
hién thu tuc hanh chinh tai kho quéan 1y dit li€u dién tir cua td chirc, ca nhan trén Cong
dich vu cong qudc gia.

b) Tri két qua ban giay

- Két qua giai quyét ban glay cua Trich lyc khai tir, Thong bao két qua giai quyét x0a
dang ky thuong tru, tro cap mai tang va Quyét dinh vé viéc hudng tro cip mai tang (néu
c0O) dugc tra cho nguoi dan, cu thé nhu sau:

+ Trich luc khai tir, Thong bao két qua giai quyét xo6a dang ky thudng tra cia cing co
quan c0 thAm quyén giai quyét trén dia ban cip huyén dugc chuyén Bo phén Mot cira
cap xa (linh vyc Tu phap - ho tich) dé tra cho nguoi dan. Co quan co thAm quyén giai
quyét thl tuc hanh chinh chuyén két qua giai quyét ban glay cho BO phan Mot ctra cap
xd cham nhét 01 ngay 1am viéc ké tir ngay phat hanh két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh.

Can ctr vao vige tra ctru thong tin ho so trén Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh
chinh cap tinh, can bo B phan Mot ctra cap x4 tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
ban gidy va ban sao, trich Iuc (néu c) cho ngudi dan theo quy dinh.

Pbi voi Trich luc khai tir:Khi nhan Trich luc dang ky khai tir, nguoi c6 yéu cau ding ky
khai tur ki€m tra thong tin trén Trich luc déng ky khai ttr, trong S6 dang ky khai tir va ky
tén vao SO dang ky khai ttr.

Péi v6i thanh phan ho so yéu cau ndp ban chinh ma chua duoc két ndi, chia sé dir liéu,
gidy to s0 hoda cé gia tri phap 1y thi ngudi dan ndp lai cho can bo B§ phan Mét ctra khi
nhan két qua.

+ Thong bao trg cap mai tang va Quyét dinh vé viéc huong trg cAp mai tang duoc tra
cho nguo1 dan tai B phan Mdt ctra co quan gidi quyét thu tuc hanh chinh.



- Truong hop ngudi dan ¢6 nhu cau nhan riéng 1é timg két qua giai quyét ban glay (néu
c6) theo tién do giai quyét thi duoc tra tai B phan mot clra ctia co quan giai quyét tha
tuc hanh chinh hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

- Truong hop nguoi dan ¢6 nhu cau nhéan két qua qua dich vu buu chinh céng ich, co
quan cap két qua giai quyet thu tuc hanh chinh ¢ trach nhiém tra két qua cho ngudi dan
theo quy dinh phap ludt vé tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich.

C. QUY TRINH CAP GIAY XAC NHAN TINH TRANG HON NHAN

- Nguoi yéu cau cap Gidy xac nhan tinh trang hon nhan truc tuyén cung cap thong tin
theo mau dién tir tuong tac cap Gidy xac nhan tinh trang hon nhan (cung cép trén Cong
dich vu cong), dinh kém ban chup hodc ban sao dién tir cac glay to, tai liéu theo quy
dinh; ndp phi, 1¢ phi théng qua chirc nang thanh toan truc tuyén hodc bang cach thirc
khac theo quy dinh phap luat, hoan tat viéc ndp ho so.

- Truong hop nguoi yéu cau cdp Gidy xac nhan tinh trang hén nhan da c6 vg hodc
chéng nhung di ly hon hodc nguoi vo/chong da chét thi phai xuat trinh (ban chinh)
hozc ndp ban sao gidy to hop 1& dé chimg minh;

- Cong dan Viét Nam da ly hon, hily viéc két hon ¢ nudc ngoai thi phai nop ban sao
Trich luc ghi chua ly hon.

- Truong hop ngudi yéu cau X4c nhan tinh trang hon nhan da timg dang ky thuong tra
tai nhiéu noi khac nhau, nguoi yéu cau cung cdp cac gidy to chimg minh tinh trang hon
nhan tai noi thuong tra trude day (néu c0). Trén co so cac thong tin duge cung cap, co
quan dang ky ho tich tra ctru thong tin v tinh trang hon nhan cua nguoi yéu céu xac
nhan tinh trang hon nhan trén Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh cap tinh
thong qua két ndi voi Co sd dir lidu ho tich dién tir, CSDLQGVDC. Truong hop khong
tra ctru dugc tinh trang hon nhan do chua c6 thong tin trong Co s¢ dit liéu ho tich dién
tir, CSDLQGVDC, thi co quan ding ky ho tich dé nghi Uy ban nhan dan cip xa noi
ngudi yéu cau thuong tra/noi di dang ky két hon xac minh, cung cap thong tin. Trong
thoi han 03 ngay lam viéc ké tlr ngay nhan dugc yéu cau xac minh, Uy ban nhan dan
cap xd@ noi nhén dugc dé nghi xac minh c6 trach nhiém kiém tra, xac minh va giri két
qua vé tinh trang hon nhan cta nguoi do.

D. THU TUC PANG KY KET HON LIEN THONG

Ping ky két hon, hai bén nam, nit phai dap tng mot sé diéu kién néu tai Diéu 8 Luat
Ho6n nhan va Gia dinh 2014 nhu:

- Nam tir dt 20 tudi trd 18n, nit tir du 18 tudi trd 16n;
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Nguoi co yéu cau truy cip Cong DVCQG/Cong bvC cap tinh, ding ky tai khoan (néu
chua co6 tai khoan), xac thuc nguoi dung theo hudng dan, dang nhap vao hé thong.

Ngudi ¢6 yéu cau lua chon CQDKHT co tham quyéq giai quyét thu tuc DKKH, thuc
hién quy trinh ndp ho so: BPKKH, XNTTHN tryc tuyén (UBND cap xa noi cu tra cua
mot trong 02 bén nam, nit cong dan Viét Nam).

Ngudi yéu ciu cung cip thong tin trén biéu mau dién tir twong tic PKKH, XNTTHN;
dinh kém ban chup hodc ban sao dién tir cac giay to

(1) To khai dang ky két hon, co thé dung chung 1 to khai;

(2) Gidy xac nhan tinh trang hon nhan (ban chinh) do UBND cap xi c6 tham quyén cap.
Ap dung voi truong hop nguoi yéu cau khong dang ky thuong tra tai dia phuong, thi
can gidy nay dé hoan tat thu tuc di dang ky két hon;

(3) Gidy to chimg minh noi cu tré;
(4) Trich luc ghi chi ly hon (néu c6).
E. CAP TRICH LUC HOQ TICH

- Néu Iwra chon hinh thirc ndp ho so tryc tuyén, ngudi yéu cau cap ban sao Trich luc ho
tich, ban sao Glay khai sinh truy cap Cong dich vu cong qudc gia, xac thuc nguoi ding
theo huéng dan, dang nhép vao h¢ thong, lya chon Co quan quan 1y Co sé dit liéu ho
tich dién ttr c6 tham quyén.

- Ngudi yéu cau cap ban sao Trich luc hd tich, ban sao Gidy khai sinh truc tuyén cung
cép thong tin theo mau dién tur twong tac yéu cau ban sao Trich luc hé tich, cip ban sao
Gidy khai sinh (cung cap trén Cong dich vu cong), dinh kém ban chyp hodc ban sao
dién tir cac glay to, tai lidu lién quan dén ndi dung dé nghi cap ban sao Trich luc ho tich,
ban sao Gidy khai sinh; ndp phi thong qua chirc ning thanh toan truc tuyén hoic bang
cach thirc khac theo quy dinh phap luat, hoan tat viéc ndp ho so.

- Truong hop hé so day dua, hop 18 thi tiép nhén ho so; néu tiép nhan ho so sau 15 gio
thi co Phleu hen, tra két qua cho ngudi yéu cau trong ngdy lam viéc tiép theo truong
hop tlep nhén ho so tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap tinh, can bo tlep nhan
hd so chuyén hd so dén S¢ Tu phap/Uy ban nhan dan cép xi c6 tham quyén xit 1y.

Truong hop hd so chua day du, hop 1€ thi can bd ti€p nhan hd so thong bao cho nguoi
yéu cau bd sung, hoan thién hé so, néu 1o loai gidy td, ndi dung can bd sung dé nguoi
yéu cau bo sung, hoan thién. Sau khi h6 so dugc bd sung, thuc hi¢n lai budc,



Truong hop ngudi yéu cau cip ban sao Trich luc ho tich, ban sao Gidy khai sinh khong
bo sung, hoan thién duoc ho so thi cén bd tiép nhan ho so béo cdo Lanh dao Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong c6 thong bao tir chdi giai quyét yéu cau cip ban sao Trich luc
ho tich, ban sao giéy khai sinh.



